AWS Kundenreferenz: Jaina Marketing

“Das MIND-Team verfugt Uber ein umfassendes Expertenwissen und setzt sich fir Kundenzufriedenheit
und Erfolg ein. Sie fuhren die gegebenen Aufgaben mit dullerster Genauigkeit, Zielstrebigkeit und
Engagement innerhalb des vereinbarten Zeitplans und Budgets aus.”

- Mr. Rajan Jha
IT Bereichsleiter
Jaina Marketing India Pvt. Ltd.

Uber Jaina Marketing

Die Jaina Group ist ein renommierter Elektronik-Handler mit Spezialisierung auf Telekommunikations-
und Unterhaltungsgerate. Das Unternehmen, mit Hauptsitz in Delhi, hat bekannte Marken wie Nokia,
Samsung, Siemens, Panasonic und Philips als regionaler und nationaler Vertriebspartner im Programm.
Ebenso ist Jaina bevorzugte Vertriebspartner von Microsoft.

Aufgabenstellung
Jaina lie3 Ihr Web-Portal bei einem Dritt-Anbieter hosten und sah sich folgender Herausforderungen
gegenuber.

- Jaina erhielt unvorhersehbare hohe Anfragen auf Ihrem Web-Portal. Die Server waren nicht in
der Lage, die Arbeitslast zu verwalten und nicht in Echtzeit zu reagieren.

- Als Vertriebsunternehmen fir Telekommunikations- und Unterhaltungsgerate, fihrt Jaina viele
Marketingkampagnen durch und generierte aufgrund der bildbasierten Kommunikation eine hohe
Datenmenge, was letztendlich zu einer héheren Verbrauch an Datenibertragung flihrte und somit
héhere Kosten verursachte.

- Leistung und Verfiigbarkeit der Web-Portale beim ehemaligen Hosting-Anbieter entsprachen
nicht den Anforderungen

Von MIND auf AWS bereitgestellte L6sung
MIND hat folgende Lésungen bereitgestellt:

- MIND hat die AWS Cloud-Front implementiert, um den Inhalt zu puffern und die Last vom
urspringlichen Server zu reduzieren, um die Leistung der Webseite zu verbessern.

- Durch die Implementierung der AWS Cloud-Front konnten auch die Datenlibertragungskosten
gesenkt werden.

- MIND hat die Jaina Web-Portale erfolgreich von seinem bestehenden Hosting-Anbieter auf AWS
migriert, was zu einer Verbesserung der Web-Portal Leistung und einer besseren Verfugbarkeit
fuhrte.

- MIND lieferte als Managed-Service eine effiziente Uberwachung und problemlosen Support.
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Warum MIND

MIND ist Advanced Consulting Partner von AWS. Das AWS Framework ist eine hochoptimierte Cloud-
Lésung, die eine optimale Cloud-Architektur gewahrleistet. Es wurde entwickelt, um Cloud-Architekten
beim Aufbau einer sicheren, leistungsstarken, belastbaren und effizienten Infrastruktur fir ihre
Anwendungen zu unterstitzen. Das Framework bietet Kunden und Partnern einen konsistenten Ansatz
zur Bewertung von Architekturen und zur Implementierung von Designs, die im Laufe der Zeit skaliert
werden kénnen.

MIND bietet eine Reihe von Services, um den Kunden auf effizienteste Weise zu unterstiitzen. Einige der
wichtigsten sind nachstehend aufgefihrt.

1. Change Management: Managed-Services bieten einfache und effiziente Mittel, um kontrollierte
Anderungen an Ihrer vorhandenen Infrastruktur vorzunehmen.

2. Health Management: Managed-Services Uberwacht den Gesamtzustand Ihrer
Infrastrukturressourcen, behandelt die taglichen anfallenden Probleme und stellt Hilfen zur Lésung
von Alarmen bereit.

3. Provisioning Management: Mit Managed-Services kénnen Sie lhre Cloud-Infrastruktur gemaR den
neuen Anforderungen innerhalb des Geltungsbereichs schnell und einfach bereitstellen.

4., Patch Management: Managed-Services kimmert sich um alle Patch-Aktivitaten lhres
Betriebssystems, um Ihre Ressourcen aktuell und sicher zu halten.



5. Access Management: Managed-Services bietet Genauigkeit und Kontrolle durch Anwendung
bewahrter Sicherheitsmethoden auf Ihre Infrastruktur.

6. Network Management: Es umfasst die Uberwachung und Fehlerbehebung der VPN-Konnektivitét.

7. Reporting: Mit Managed-Services haben Sie Zugriff auf die Daten, die wir zur Verwaltung lhrer
Infrastruktur verwenden.

Vorteile des Managed-Services
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Spezialist im Systembetrieb: Managed-Services verwaltet den taglichen Betrieb lhrer
Infrastruktur in Ubereinstimmung mit ITIL-Prozessen. Durch Uberwachungs-,
Automatisierungs- und Self-Service-Tools halten Managed-Services |hre Infrastruktur
aktuell und sicher, erkennen Ereignisse schnell und reagieren darauf. Sie ermdglichen
Ihnen, Anderungen basierend auf Ihren Anforderungen einfach anzufordern. Einfach
ausgedruckt, verwaltet Managed-Services |lhre Vorgange, sodass Sie dies nicht tun
mussen.

Sicherheit und Richtlinien: Managed-Services bietet Standardisierung fiir
Bereitstellungen, unterstitzt die Einhaltung lhrer internen Richtlinien und ist zum Schutz
von Endgeraten in Trend Micro-Deep-Security integriert. Darliber hinaus entsprechen
unsere Vorlagen fur Betriebsumgebungen und Infrastruktur den Empfehlungen fir
Architektur, um Richtlinien zu erfillen, sowie Kontrolle und Sicherheit zu gewahrleisten,
die far Ihr Unternehmen von grofiter Bedeutung sind.

Hilfe und Unterstiitzung: Mit Managed-Services erhalten Sie, ohne zusétzliche Kosten,
Zugriff auf einen dedizierten Cloud-Service-Delivery-Manager sowie alle Vorteile des
Enterprise Supports. Wahrend Managed-Services fur den Betrieb lhrer Infrastruktur
verantwortlich sind, behalten Sie die Kontrolle Uber das Erstellen und Ausfihren Ihrer
Anwendungen und erhalten die erforderliche Unterstitzung, um sich auf Innovationen zu
konzentrieren.



	MIND bietet eine Reihe von Services, um den Kunden auf effizienteste Weise zu unterstützen. Einige der wichtigsten sind nachstehend aufgeführt.
	Sicherheit und Richtlinien: Managed-Services bietet Standardisierung für Bereitstellungen, unterstützt die Einhaltung Ihrer internen Richtlinien und ist zum Schutz von Endgeräten in Trend Micro-Deep-Security integriert. Darüber hinaus entsprechen unse...
	Hilfe und Unterstützung: Mit Managed-Services erhalten Sie, ohne zusätzliche Kosten, Zugriff auf einen dedizierten Cloud-Service-Delivery-Manager sowie alle Vorteile des Enterprise Supports. Während Managed-Services für den Betrieb Ihrer Infrastruktur...


